REKLAMACNI PROTOKOL

Informace o dodavateli:

Informace o zakaznikovi:

Dodavatel:

DD PNEU s.r.o.

Ceskad republika

Vinohradska 1004
691 55 Moravska Nova Ves

Nazev firmy + adresa:

Kontaktni osoba:

Telefon:

Kontaktni osoba:

Telefon:

David Balaz

+420 775 669 001

e-Mail: info@ddpneu.cz

e-Mail:

Kategorie produktu:

O | Schrader Sensor O | Jinysensor

a Servisni kit

O | Mechanické naradi O | Diagnostika

a | Jiné

Informace o produktu:

Obj.&.

Popis vyrobku:

Mnozstvi

Cislo faktury:

Informace o vozidle:

Vyrobce

Typ disku:

Model:

VIN:

Rok:

Informace o TPMS diagnostice:

Vyrobce:

Model:

Software verze:

Popis problému:
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ZARUCNIi PODMINKY

1) V pripadé ndrokd na zaruku je nutné vyplnit reklamacni protokol a zaslat na:
Email: info@ddpneu.cz
Tel: +420 775 55 66 99

2) Jakmile stahnete formuldr, je nutné vyplnit vSiechny pozadované informace a pfiloZit je ke
zbozi, které chcete reklamovat. VSechny ndroky budou posouzeny nasim technickym
tymem, ktery uznd nebo zamitne pozadavek v zavislosti na vysledcich ovéreni.

3) Sensory musi byt zasildny spole¢né s vyplnénym formuldfem na tuto adresu:

DD PNEU s.r.o0., Vinohradskd 1004, 69155 Moravska Novd Ves, Ceska republika

4) Vezméte na védomi, Ze zboZi vracené na jinou adresu nebo bez fadné vyplnéného
formuldre nebude dale postoupeno k reklamaénimu fizeni.

5) Zarucni doba na vSechny nové TPMS sensory je 24 mésict nebo 30 000 km (bez ohledu na
to, co nastane dfive) od data prodeje. VSechny ostatni dily (servisni sady, TPMS diagnostiky
apod.) maji zaruku 12 mésict od data prodeje.

6) Zaruka se nevztahuje na:

a. Prirozené opotiebeni

b. Vady na zbozi, za které je odpovédny kupujici

c. Nespravna montaz/demontaz ze strany kupujiciho nebo tfeti strany povérené
kupujicim

d. Pouziti neoriginalnich servisnich sad

”SEHBADEB ® Schrader is a brand of Sensata

PERFORMANCE SENSORS Technologies
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